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La mise en place d’un projet d’archivage peut devenir
un enjeu stratégique qu’il faut savoir adresser de
maniére simple et efficace afin de pouvoir assurer la
pérennité de son patrimoine informationnel mais
aussi garantir I'organisation contre les risques liés a
la perte d’archives.

Avec Spark Archives, vous pouvez archiver a la fois les
archives papier et électroniques dans le respect des
pratiques archivistiques et des normes en vigueur.

Spark Archives respecte les normes OAIS et les

pratiques du Records Management, et en particulier
les exigences de la norme NFZ42-013 en matiére de
SAE, ainsi que les préconisations issues de Moreq2.

Spark Archives en ASP propose I'hébergement,
I'administration et I'exploitation de vos archives papier
et électroniques dans une infrastructure sécurisée et
évolutive.

Vos archives physiques sont stockées dans vos locaux
ou chez votre prestataire. Vos archives numérisées et
électroniques sont stockées sur les serveurs Klee
Group.

Spark Archives en ASP vous permet de bénéficier du
meilleur de l'informatique sans avoir a en supporter
les codts d'investissement, d'infrastructure et de
maintenance souvent élevés.

Abonnement complet

En mode ASP, Spark Archives est proposé dans le
cadre d'un abonnement a un service complet
(hébergement, accés sécurisé, assistance et
maintenance).

En outre, vous bénéficiez d’une offre clé en main
incluant un haut niveau de service et de sécurité
garantie contractuellement.

Votre co(t total d'acquisition est sans surprise.
Approche globale

De la phase de déploiement a la maintenance
informatique en passant par les mises a jour et les
montées de version, tout est piloté par Klee Group.

Comprises dans le forfait mensuel, ces opérations
n'entrainent pas de colts cachés.

Vous pouvez vous concentrer sur votre coeur de
métier et utiliser la solution Spark Archives en toute
sérénité.

Spark Archives en ASP

Le progiciel de gestion de
toutes vos archives

L’assurance de garantir
I'archivage physique et
électronique de tous vos
dossiers sans vous soucier
de l'infrastructure

Spark Archives s’adresse aux responsables
opérationnels chargés de mettre en place un
systéme d’archivage ou de Records
Management au sein de leur structure

Parce qu’il permet de s’affranchir des
contraintes techniques liées a
I'infrastructure informatique tout en
bénéficiant de la souplesse associée au
mode d’abonnement

Pour bénéficier d’un progiciel d’archivage
mixte reconnu sans la nécessité d’un
investissement financier de départ

Pour les structures PME-PMI et les
organismes publics nécessitant la mise
en place d’un projet d’archivage
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Spark Archives en ASP bénéficie des infrastructures
mises en place par Klee Group. Klee Group propose une
offre d’hébergement sur mesure, sachant s’adapter a
chaque solution.

Haute disponibilité

Les enjeux des plateformes que nous hébergeons sont
trés élevés. Nos clients attendent un réel engagement
de résultat.

C’est pourquoi nous assurons un taux de disponibilité
élevé et un accompagnement permanent dans le suivi
et I’évolution de la plateforme.

Sécurité physique

Les plateformes de Klee Group sont prises en charge au
sein de deux centres serveurs situés en France.

Ces sites sont implantés dans des zones ne présentant
pas de risques météorologiques (inondations,
incendies), industriels (explosions) ou humains
(émeutes en ville) majeurs.

Sécurité des données

Klee Group dispose de plusieurs niveaux d’architecture
pour s’adapter aux exigences de sécurité souhaitées
par ses clients :

» Simple

» Redondante

» Load balancing

Infrastructure Télécom performante

Pour garantir une forte qualité de service, Klee Group
dispose d’une architecture de connexion internet a trés
haut débit avec une répartition sur plusieurs grands
opérateurs nationaux : Level 3, France Telecom,
Interoute.

Klee Group dispose d’un réseau autonome (AS). Nos
clients bénéficient du meilleur routage.

Supervision, surveillance, suivi

Les équipements d'infrastructures sont constamment
surveillés par des solutions techniques de derniére
génération. Cette surveillance 24/7/365 assure la
remontée d'indicateurs de fonctionnement ainsi que le
suivi des demandes de service.

Plan d'Assurance Qualité

Klee Group est engagé dans un processus de qualité
globale. Notre politique et nos objectifs qualité
s’articulent autour des principaux points d’ancrages
suivants :

» La satisfaction du client

» L’anticipation

» Le professionnalisme

EE
ROUP

Spark Archives en ASP, c’est avant tout :

» Une offre clé en main

» Un budget maitrisé, lissé dans le temps

» Moins de contraintes, plus de sécurité

» Une accessibilité renforcée (via le réseau
internet ou un réseau intranet privé)

» Une disponibilité de la solution 24h/24, 7)/7

» Une mise en ceuvre rapide

» Un déploiement simplifié

» Larapidité des migrations, aucune mise a

jour a effectuer
» Loptimisation de la maintenance logicielle

L’offre d’hébergement en mode ASP de Spark
Archives vous permet de vous concentrer sur votre
activité et vos clients.

Nous assurons la sécurité de vos données et la
disponibilité de la solution.

@\ Votre seul besoin, un navigateur Internet
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Spark Archives est utilisé et plébiscité par de
nombreux clients dans des secteurs d’activités trés
diversifiés : la Santé (HCL, CHU de bordeaux, CHU de
Poitiers..), la Banque & Assurance (Société Générale,
Axa, Groupama..), I'Industrie (SAFRAN, Sanofi
Aventis...), ’Administration (HAS, Etablissements
publics, Ministére de la Culture, de 'Economie et des
Finances), les transports (SNCF, EPSF). ..

Pour de plus amples informations ou une
présentation personnalisée, contactez notre
Service Commercial

Tel :+33(0)14629 2525
Mail : sparkarchives@kleegroup.com
Web : www.spark-archives.com
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